DIVULGAGCAO DE CONTRATAGCAO
PROCESSO LICITATORIO N° 32/2023
DISPENSA DE LICITACAO N° 23/2023

O CONSORCIO INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA DO ENTRE RIOS -
CIGAMERIQOS, Pessoa Juridica de Direito Publico, devidamente inscrita no CNPJ sob o
n° 18.011.183/0001-06, com sede na Av. Euclides da Cunha, n° 160, centro, Municipio
de Maravilha/SC, DIVULGA que estara recebendo pelo prazo de 3 (trés) dias,
ORCAMENTOS PARA FORNECIMENTO DE SISTEMA GERENCIAL NA AREA
ESPORTIVA PUBLICA, PARA UTILIZAQAO DE FORMA INTEGRADA NA REGIAO DE
ABRANGENCIA DO CIGAMERIOS/AMERIOS, COMPOSTA PELOS SEGUINTES
MUNICIPIOS: Bom Jesus do Oeste, Caibi, Campo Eré, Cunha Por&, Cunhatai, Flor do
Sertao, Iraceminha, Maravilha, Modelo, Palmitos, Riqueza, Romelandia, Saltinho, Santa
Terezinha do Progresso, Sdo Miguel da Boa Vista, Saudades e Tigrinhos, contendo as
seguintes caracteristicas basicas minimas:
1.Caracteristicas técnicas

Funcionamento em ambiente virtual (huvem), de modo que seja desnecessario o
investimento em infraestrutura prépria de servidores. Necessario apenas dispor
de computadores ou dispositivos méveis em conexao com a internet, aderente ao
Art. 37 da CF;

Interface responsiva que ajusta-se ao dispositivo utilizado, o que viabiliza a
eficiéncia da leitura e usabilidade, aderente ao Art. 3° VIl e X, da Lei n°
14.129/2021;

Acesso seguro: servidor web com certificado de seguranca SSL, garantindo a
troca de dados criptografados entre o servidor e todos os usuérios da plataforma,
aderente ao Art. 3°, V, da Lei n® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) c/c Art. 46
da Lei n® 13.709/2018 (LGPD);

Interface intuitiva, organizada e centralizada com funcionalidades que viabilizam
ao usuario uma experiéncia de usabilidade amigavel (user friendly),
consubstanciada, sobretudo, na facilidade e autonomia no acesso aos resultados
gue precisa e do curto transcurso de tempo até a compreenséao do funcionamento
da plataforma;

Plataforma com tempo médio de carregamento completo para o usuario final igual
ou inferior a 5 (cinco) segundos, o que pode ser aferido por ferramenta especifica
de monitoramento, aderente ao Art. 3°, IV, da Lei n°® 14.129/2021,

Garantia de disponibilidade de, no minimo, 95% (noventa e cinco por cento) de
estabilidade da plataforma, o que podera ser demonstrado em pagina publica de

status, aderente ao Art. 37 da CF;



e Sistema de notificacdo de e-mail com encriptacéo TLS e autenticagcéo nos padroes
SPF e DKIM, além de envio dos e-mails por meio de IP dedicado e controle de
reputacdo, aderente ao Art. 21, VII; Art. 42 e Art. 43 da Lei n°® 14.129/2021,

e Fornecimento da ultima versédo da plataforma e atualizacdo sem interrupcédo da
disponibilizacdo da plataforma, aderente ao Art. 29, §81°, VI, da Lei 14.129/2021.
Ha a possibilidade de ocorréncia de intervalos programados de manutencdo nos
servidores;

e Possibilidade de geracdo, por administrador principal, da analise de log de
eventos ocorridos dentro da plataforma, viabilizando a auditoria das acfes
realizadas, aderente ao requisito n°® 7.4.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela
Resolugao n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um sistema “tem que
assegurar que as informacfes da trilha de auditoria estejam disponiveis para
inspecdo, a fim de que uma ocorréncia especifica possa ser identificada e todas

as informacdes correspondentes sejam claras e compreensiveis”.

2.Acesso administrativo

e O acesso administrativo a plataforma se da através de e-mail, Cadastro de Pessoa
Fisica (CPF) ou numero de telefone individual cadastrado pelo préprio usuario
comum ou pelo usuario administrador da plataforma, além de senha pessoal e
intransferivel, aderente aos requisitos n°® 7.2.1 e 7.2.5 do e-ARQ Brasil, instituido
pela Resolucdo n°® 50/2022 do CONARQ, que preconiza, respectivamente, que a
plataforma “tem que manter pelo menos os seguintes atributos dos usuarios, de
acordo com a politica de seguranca: identificador do usuario, autorizacdes de
acesso e credenciais de autenticagao”, além de “ter que permitir o acesso a
fungbes da plataforma somente a usuérios autorizados e sob controle rigoroso da
administracao da plataforma”;

e Possibilidade de recuperacdo de senha por meio de formulario intitulado
"recuperar senha”, remetido ao e-mail previamente cadastrado, aderente ao Art.
6°, VII, e Art. 46 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD);

e Ocultacdo de parte do CPF de pessoas fisicas, bem como inviabilizacdo da
identificacdo dos referidos dados através de buscas e pesquisas, em aderéncia
aos Arts. 29 3% 59 1; 6°, VII; e 79, lll, da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD);

e Possibilidade de utilizacdo de ferramenta externa de validacéo de acesso por meio

de token (cédigo) associado a conta do wusuario administrador, gerado



automaticamente a cada 30 (trinta) segundos e sincronizado com servidores de
horario (NTP) mundiais. Na hipétese de adocdo da ferramenta externa de
validac&o, o usuario necessitara estar em posse do dispositivo gerador do token
(codigo) para ter acesso a conta, aderente ao Art. 4°, Il, da Lei n® 14.063/2020;

O usuario administrador principal tem acesso a todas as funcionalidades da
plataforma, bem como autorizacdo para cadastrar usuarios comuns de toda a
Administragdo Publica Esportiva;

Cadastro unico de administradores para acesso a todos os médulos que lhe sejam
autorizados, através de plataforma integrada;

A funcionalidade de cadastro de administradores na plataforma é disponibilizada
apenas aos usuarios responsaveis diretos da Administragdo Publica Esportiva,
aderente ao requisito n° 7.2.7 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolucdo n°
50/2022 do CONARAQ, conforme vejamos: “Somente administradores autorizados
tém que ser capazes de criar, alterar, remover ou revogar permissdes associadas
a papéis de usuarios”;

A efetivacdo do cadastro reunirda dados de data, hora, identificacdo do responsavel
e IP, instituindo uma cadeia de responsabilidades, aderente ao requisito n° 2.6.3
do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolucdo n° 50/2022 do CONARQ;

Cadastro de usuario comum através de insercdo de informagbes de nome
completo, Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), sexo, data de nascimento, e-malil,
telefone e senha;

Possibilidade de o usuario comum editar seus dados de acesso (e-mail, telefone
e senha), através de formulario especifico, a fim de garantir a autenticidade e
rastreabilidade dos atos praticados. As informacdes de nome e CPF nao séo
editaveis pelo usuario comum;

Existéncia de botdo para alteracdo de dados pessoais adicionados durante a
efetivacdo do cadastro, os quais séo bloqueados para modificacao pelos usuarios
comuns e somente o administrador por alterar, como: nome, CPF, data de
nascimento, nacionalidade e local de nascimento;

Possibilidade de ofuscacdo do cadastro do usuario comum, como forma de
preservar o historico de todos os usuarios que ja utilizaram a plataforma;

A fotografia, caso inserida na conta dos usuarios comuns, € visivel durante a
tramitacdo de documentos, cadastros, reservas e inscrigcdes, de modo a identificar
visualmente as pessoas que estdo dando continuidade aos processos;



e Possibilidade de o administrador principal promover a alteracdo de perfil de
acesso ao qual o usuério administrador esté vinculado, oportunidade na qual esse
passa a ter acesso somente as areas autorizadas;

e Possibilidade de segmentacdo das permissfes dos usuarios administradores por
perfil de acesso, aderente ao requisito n® 7.2.14 do e-ARQ Brasil instituido pela
Resolucédo n° 50/2022 do CONARQ), que preconiza que um sistema “pode permitir
que alguns usuarios estipulem papéis a outros usuarios ou grupos de USUArios
gue podem ter acesso aos documentos. Essa permisséo deve ser atribuida pelo
administrador, de acordo com a politica de seguranca do 6rgao ou entidade”;

e Possibilidade de o usuéario administrador de consultar as ultimas atividades na
plataforma em tempo real, bem como data e hora do ultimo acesso;

e Possibilidade de exibicdo para o usuario administrador de um painel de controle,
na qual sao disponibilizadas uma série de informacdes atinentes a gestéo publica
desportiva, tais como: quantidade de usuarios, pessoas cadastradas nas ultimas
48 horas, turmas ativas, documentos aguardando aprovacdo, escudos
aguardando aprovacao, quantidade de entidades cadastradas, entre outras.

e Possibilidade de criacdo de modalidades esportivas ilimitadas néo previstas na

plataforma para adequacao a realidade da entidade;

3.Acesso do usuario comum

e Possibilidade de realizacdo de cadastro e login para o acesso a plataforma com
insercdo de informacdes de nome completo, Cadastro de Pessoa Fisica (CPF),
sexo, data de nascimento, e-mail, telefone e senha;

e Possibilidade de realizacao de cadastro e recuperacéo de senha diretamente pelo
usuario comum;

e Como forma de preservar o historico de todos 0s usuarios que ja utilizaram a
plataforma, ndo é possivel a exclusao de cadastro de usuério, restando permitida
apenas a desativacao do cadastro;

e Possibilidade de o usuario comum editar seus dados de acesso (e-mail, telefone
e senha), através de formulario especifico, a fim de garantir a autenticidade e
rastreabilidade dos atos praticados. As informacdes de nome e CPF ndo sao

editaveis pelo usuario comum;



A fotografia, caso inserida na conta dos usuarios, € visivel durante a tramitacéo
de documentos, cadastros, reservas e inscricbes, de modo a identificar
visualmente as pessoas que estdo dando continuidade aos processos;
Ocultacao de parte do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) para pessoas fisicas,
bem como inviabilizacéo da identificacdo dos referidos dados através de buscas
e pesquisas, em aderéncia aos Arts. 2°; 3% 5° 1I; 6° VII; e 7° Ill, da Lei n°®
13.709/2018 (LGPD);

Possibilidade de o usuario comum realizar a atualizacdo de seus dados e o
registro de novas demandas, tais como o envio de documentos para aprovacao,
inscri¢cdes, reservas, dentre outros;

Possibilidade de o usuario comum acessar sua pasta de documentos na
plataforma, na qual estaréo reunidos todos os seus documentos;

Existéncia de botdes, disponibilizados conforme a participacdo do dirigente ou
atleta nas atividades esportivas e administrativas, para controle das suas
atividades na jurisdicdo da Administracdo Publica Esportiva, como por exemplo:
Minhas equipes (quando o usuario for o gerente de uma ou mais equipes) e
Minhas entidades (quando o usuéario for gerente de uma ou mais entidades);
Possibilidade de acesso e realizacdo das inscricdes em campeonatos;
Possibilidade de acesso e gerenciamento dos atletas nos times aos quais o
usuario for dirigente;

Possibilidade de realizacdo de controle de presenca através de chamadas,
inscricao, cancelamento de matricula e impresséao de formulario de inscri¢cdo para
cada aluno, caso o usuario esteja definido como o professor de alguma turma;
Possibilidade de impresséo de carteirinhas ou exibicdo de forma digital, quando
disponivel,

Possibilidade de controle das turmas de usuarios cadastrados como inscritos;
Possibilidade exibicdo para leitura dos termos de uso e da politica de privacidade
da plataforma,;

Possibilidade de envio de fotos e arquivos, tais como foto de perfil, carteira de
identidade, titulo de eleitor, dentre outros documentos considerados necessarios;
Disponibilizacdo de botdo para alteragdo de senha do usuario, intransferivel e
criptografada;

Possibilidade de defini¢cdo do nivel de privacidade do perfil, nome, foto e dados do
usuario, através de escolha entre a publicidade de tais dados, quando estes



ficardo disponiveis para visualizacao por outras pessoas no portal da plataforma,

ou se ficaréo privadas, somente para acesso dos usuarios administradores.

4.Divisdo por moédulos

Estruturagédo e funcionamento da plataforma dividida em maddulos, de modo a
retratar a realidade administrativa da Administracdo Publica Esportiva, 0os quais
podem ser acessados por servidores habilitados e usuarios comuns devidamente
autorizados, em aderéncia ao requisito n® 6.1.5 instituido pela Resolugdo n°
50/2022 do CONARQ, que preconiza que o recurso de fluxo de trabalho de um
sistema “tem que permitir que fluxos de trabalho pré-programados sejam
definidos, alterados e mantidos exclusivamente por usuario autorizado”;
Possibilidade de restricdo dos mdédulos a perfis de usuarios especificos, conforme
definicdo da Administracéo Publica Esportiva;

Possibilidade de acesso a consulta de todos os médulos, quando disponiveis ao

administrador, na mesma interface, através de um menu Unico de opc¢oes.

5.Sistema de notificacao

Possibilitar a notificacdo aos usuarios através de e-mail.

6.Editor de texto

Editor de texto para redacdo de documentos e interacbes diretamente no
navegador;

Possibilidade de formatacao do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como
alteracédo do tamanho da fonte e alinhamento do texto;

Possibilidade de formatacdo com listas ordenadas e ndo ordenadas, bem como
inclusdo de imagens e hiperlinks no corpo do texto.

7.Hospedagem sequra de anexos

Possibilidade de envio de anexos de diferentes formatos, em cada documento ou
atualizacao;

Hospedagem dos arquivos anexados aos documentos em servidor seguro, 0S
guais ndo ficam acessiveis publicamente, mais disponiveis somente por meio de
link direto aos arquivos;

Possibilidade de pré-visualizacao, atraves de exibicdo de miniatura, dos anexos

do tipo imagem (jpg e png) em tamanho melhor adaptado a tela.



8.Parametrizacdo da interface da plataforma

e Possibilidade de inclusdo de logotipo oficial da entidade e definicdo de cor

predominante nas interfaces externas da plataforma (portal), com vistas a dar

uniformidade e consisténcia a identidade visual.

9.Md6dulos disponiveis

9.1

Cadastro de pessoas (aplicavel a usuério comum e usuario

administrador)

Informacodes basicas

Possibilidade de cadastramento de usuario e login;

Possibilidade de o usuério atualizar seus dados cadastrais;

Possibilidade de cadastramento e recuperacédo de senha pelo usuario;
Possibilidade de o usuério alterar a senha de acesso;

Possibilidade de o usuério consultar e enviar documentos;

Possibilidade de o usuario anexar foto ao perfil;

Possibilidade de o usuario acessar o seu documento de identificacdo digital
(carteirinha da instituicao);

Possibilidade de o usuério de atualizar seus dados cadastrais;
Possibilidade de geracao de arquivo em formato PDF com relatério de todo
o historico do atleta dentro da Administracéo Publica Esportiva, apontando
todos os esportes ja praticados, numero de gols, cartbes, punicdes
disciplinares, escolinhas das quais foi integrante, se foi dirigente de alguma
equipe, noticias com citacdo de seu nome e demais atividades esportivas;
Possibilidade de o usuério realizar um Unico cadastro, reutilizadvel em todas
as areas, com nome, CPF e data de nascimento, para evitar duplicidade de
dados.

Sequranca

Possibilidade de cadastramento e recuperacdo de senha pelo usuario;
Possibilidade de o usuario consultar suas sessdes ativas, bem como o
histérico das suas ultimas entradas e saidas da plataforma,;

Possibilidade de o usuario ativar e desativar a autenticacdo em duas

etapas;



9.2. Gerenciamento de documentos e aprovacfes (acesso de usuario
administrador).

Os orcamentos poderdo ser encaminhados para 0 seguinte e-mail:

cigaamerios@amerios.org.br ou whatsapp (49) 98809 3631/ 49 99915 3875. Nos termos do

832 do art. 75 da Lei 14.133, publique-se no sitio eletrdnico do Consorcio.

Maravilha/SC, 26 de outubro de 2023.

Assinado de forma digital por

FRANCISCO VALDECI DE ' rraNCISCO VALDECI DE
ALMEIDA:52618471920  ALMEIDA52618471920

Dados: 2023.10.26 08:58:47 -03'00'

FRANCISCO VALDECI DE ALMEIDA
Coordenador Técnico-Administrativo
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